苏州大学分析测试中心
客 户 满 意 度 调 查 表
	测试项目
	

	□电镜中心
	□SEM □TEM □其他             （请注明）

	□核磁中心
	□NMR □其他             （请注明）

	□X光实验室
	□PXRD □XRD □XRF □XPS □其他              （请注明）

	□分子光谱实验室
	□IR □UV □RAMAN □其他           （请注明）

	□色谱质谱实验室
	□MS □HPLC □LCMS □GC □GCMS □其他           （请注明）

	□元素与环境分析实验室
	□ICP □AAS □EA □LC □AFS □其他           （请注明）

	□热分析及物性分析实验室
	□DSC □TG-DTA □TGA □LPS □其他           （请注明）

	□办公室
	□业务办公室  □行政办公室

	测试频率
	□每周1次以上 □每周1次 □每月1次 □每月不足一次

	测试结果的满意度
	□很满意  □较满意  □一般  □不满意  □很不满意

	测试周期的满意度
	□很满意  □较满意  □一般  □不满意  □很不满意

	服务态度的满意度
	□很满意  □较满意  □一般  □不满意  □很不满意

	不满意处
	您认为我们还有哪些地方做的不好
□服务不周到     □价格偏贵      □宣传不够  
□其他原因（请填写                                    ）

	请留宝贵意见
	

	个人情况
	[bookmark: _GoBack]□本校教师       □本校学生    

	联系方式
	部、院或课题组                                              
联系人                      电话：                          
E-mail:                                                      

	问卷填写时间
	


如有任何意见建议或咨询投诉，请至一楼业务接待室，多谢您的合作！SDTAC-409-12-01
